Reisebericht, Indien — April 2008

ARTISAN WELL April 2008

Kalkutta empfangt uns mit einer Flut faszinierenBerdriicke aus Farben und Geréuschen.
Der Verkehr ist ohrenbetaubend und ununterbroatlienganze Stadt steht auf der Hupe. Die
neue Werkstatt von ARTISAN WELL, tags zuvor bezoged noch immer nicht ganz fertig,
ist wie eine Oase im Grol3stadtbetrieb. Sie istim grlines Stadtviertel eingebettet, hell,
geraumig. Ventilatoren in den Raumen versuchetddiee in den Griff zu bekommen.

Es gibt viel zu besprechen. Die neuesten Entwigeuanin Betrieb und Belegschaft, die auf
30 Mitarbeiter gewachsen ist: ein neues SystemGamundheitsfirsorge wurde eingefuhrt,
das auch die Familien der Beschaftigten einschliglsere neuen Mustertaschen sind fertig:
in der Naherei konnen sofort kleine Anderungen gomnmen werden. Wir haben viele
Vorschlage mitgebracht, wie die Qualitat der Ledsden verbessert werden kann.
Gemeinsam mit dem Produktionsleiter bearbeiteruwsere ausfihrliche Fotodokumentation
zu Mangeln und deren Behebung.

Die vielen Schritte zu einem guten Produkt werdes i diesen Tagen klar. Wir besuchen
eine Gerberei und suchen passende Stoffe und kédtalin Zubehérhandel. Wir lernen, wie

schwierig es ist, die hohen Anspriche eines eusopén Konsumenten in der Produktion zu
befriedigen. Was trotz der begrenzten Mittel mdylist, setzt uns immer wieder in

Erstaunen. Ein Erlebnis ist es, den Handwerkerm diee Schulter zu schauen. ARTISAN

WELL erweist sich als sehr engagierter Partner eimem angenehmen Arbeitsklima. Fur
unsere Kunden und Mitarbeiter durfen wir eine Fotagnentation erstellen. Leider lassen
sich die starksten Eindriicke nicht im Bild festbalt



